PRUZKUM ZJISTOVANI POTREB CIiLOVYCH SKUPIN

Analyza uzivateli socialnich sluZzeb v ORP Tyn nad Vltavou 2026

Komunitni centrum Vlitavotynska Il
Reg. ¢&islo: CZ.02.01/00/25_084/0006181

Zpracovatel: MAS VLTAVA, z. s.

Spolufinancovano nac e T TAVO O
3 3 . y Vitavou =—— VLTAVOTYNSKO
Evropskou unii thocesky krajo TN  ——— f——




Uvod

Prizkum zjiStovani potfeb uzivatelll socialnich sluzeb je soucasti realizace projektu ,Komunitni
centrum Vltavotynska 1l sreg. €. CZ.02.01/00/25_084/0006181 podpofeného z Operaéniho
programu Zaméstnanost plus financovaného z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoctu
Ceské republiky.

Prizkum zjiStovani potfeb uzivatel(l socialnich sluzeb probihal v obdobi od listopadu 2025 do
Unora 2026.

Setieni probihalo formou dotazniku, respondenti mohli odpovidat na otazky bud uzaviené
s vybérem jedné moZnosti, nebo oteviené svybérem vice mozZnosti a doplnénim vlastni
poznamky. Otazky byly rozdéleny do tii Casti, Cast A. otadzky vazici se k socialnim sluzbam a jejich
konkrétni uzivani, ¢ast B. identifikace problému v oblasti socialnich sluzeb a ¢ast C. charakteristika
respondentl. Vyplnéni dotazniku probihalo tisténou formou i on-line vyplnénim elektronického
formulafe. Informace o prizkumu byly zvefejnény na webovych strankach www.tnv.cz a
www.masvltava.cz, déle byla informace ke zvefejnéni rozesldna jednotlivym obcim ORP,
informace o moznosti vyplnit dotaznik zvefejnili v mésicniku Vltavin. Distribuce dotazniku byla
zajiSténa i prostfednictvim mistnich poskytovatell socialnich sluzeb a v Komunitnim centru
Vitavotynska.

Dotaznik vyplnilo celkem 288 respondentll. V obdobi listopad 2025 az unor 2026 Zilo na uzemi
ORP Tyn nad Vitavou pfiblizn& 14 100 obyvatel. Dotaznik tak vyplnilo cca 2 % obyvatel Setfeného
uzemi. Nicméné zavéry dotazniku potvrzuji dlouhodobé feSena témata socialnich sluzeb v ORP
Tyn nad Vltavou.

Setfené Uzemi, popis Uzemi

ORP Tyn nad Vltavou (obec s rozsifenou pisobnosti) se nachazi v centraini oblasti jiznich Cech,
pobliz soutoku fek Vitavy a Luznice. ORP sousedi s péti obcemi s rozSifenou pusobnosti
Jihodeského kraje: Pisek, Milevsko, Tabor, Sobéslav a Ceské Bud&jovice. Jeho Uzemi se nachazi
na severu Ceskobudgjovického okresu na hranicich s okresy Pisek a Tabor. Rozloha Gzemi je 262,
42 km?, tj. 2,6 % rozlohy celého Jiho¢eského kraje. V porovnani s ostatnimi obcemi s rozsifenou
pusobnosti je ORP Tyn nad Vitavou druha nejmensi v JihoCeském kraji, mensi je pouze spravni
obvod obce s rozsifenou plsobnosti Vodfany.

Samotné Setieni probihalo na tzemi spravniho obvodu ORP Tyn nad Vlitavou:

Begice, Cenkov u Bechyné, Dobsice, Dolni Bukovsko (Bzi, Horni Bukovsko, Hvozdno, Pelejovice,
Popovice, Radonice, Sedlikovice), Drazi¢ (Bfezi, Karlov — Nepomuk, Vranov) Hartmanice, Horni
Knézeklady (Dolni Knézeklady, Stipoklasy), Hosty, Chrastany (Doubrava, Doubravka, Kolomé&fice,
PasSovice), Modra Hurka (Pofezanky), Temelin (KoCin, Lhota pod Horami, Litoradlice, Sedlec,
Zvérkovice, Zaluzi), Tyn nad Vlitavou (Bfehy, Cihelny, Hnévkovice, JaroSovice, Kolodéje nad
Luznici, Netéchovice, Nuzice, PfedCice, Vesce), VSemyslice (Bohunice, NeznaSov, Slavétice
V$eteg), Zimutice (Hrusov, Krakovéice, Pofezany, Smilovice, Sobétice, Tfitim, Tuchonice).



Obrazek €. 1: Mapa SO ORP Tyn nad Vlitavou
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Vystupy Setreni

Anketa — ¢ast A. Vztah k socialnim sluzbam
A1. Vyuzivate néjakou formu socialni sluzby nebo pomoci?

Vyuzivani socialnich sluzeb

171
117 121
82
50
. 35

Celkem Ano Ne

180
160
140
120
100
80
60
4

o

2

o

M Respondent M Rodinny prislusnik

Zdroj: Vlastni Setfeni

Graf ,Vyuzivani socialnich sluzeb* ukazuje, Zze zkuSenost s vyuzivanim socialnich sluzeb ma mensi
¢ast respondentl — konkrétné 50 z nich osobné a 35 prostfednictvim rodinného pfislusnika,
zatimco vétSina (121 respondentd, resp. 82 rodinnych pfislusnik() sluzby nevyuziva. Tento
vysledek mlze naznacovat bud niz$i potfebu sluzeb u ¢asti populace, nebo nedostatec¢nou
informovanost ¢i dostupnost socialnich sluzeb.

Interpretace pro planovani:

Tento vysledek odpovida bézné struktufe populace, kdy sluzby vyuziva pouze urcita cilova
skupina. Zaroven je vSak nutné zohlednit demograficky vyvoj — zejména starnuti populace, ktery
bude v budoucnu poptavku po sluzbach vyznamné zvySovat. Vysledek soucasné poukazuje na
moznou rezervu v oblasti informovanosti obyvatel.



A2. Pokud ano, kdo dané sluzby vyuzival/te?
(Moznost oznadit vice odpovédi.)
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Graf ukazuje, Ze nejvice potifebnou cilovou skupinou na uzemi ORP Tyn nad Vltavou jsou seniofi
(47 odpovédi), coz vyrazné prevysSuje ostatni kategorie a potvrzuje nutnost posilovani sluzeb pro
tuto skupinu. S odstupem nasleduji osoby ohrozené socialnim vylou¢enim (13) a dlouhodobé
nemocni (10), coZz naznacuje potfebu rozvoje podpulrnych a preventivnich sluzeb. Mensi
zastoupeni maji osoby se zdravotnim postizenim (9), osoby s duSevnim onemocnénim (3) Ci déti
se zdravotnim postizenim (2).

Sluzby vyuzivaji, jak samotni respondenti, tak velmi €asto jejich rodinni pfislusnici. Tento vysledek
zdurazfiuje zasadni roli rodiny v systému socialni péce. Rodina ¢asto supluje nedostate¢né
kapacity sluzeb, zajisStuje kazdodenni péci, nese psychickou i fyzickou zatéz. Dlsledkem muze byt
vysoké riziko pretizeni pecujicich osob, potfeba rozvoje odlehCovacich sluzeb, nutnost podpory
neformalnich pecujicich (poradenstvi, finance).

Interpretace pro planovani:

Vyznamnou roli v systému socialni péce hraji seniofi a jejich rodiny. Tento trend potvrzuje potfebu
podpory neformalnich pecujicich, zejména prostfednictvim dostupnych terénnich sluzeb
odleh&ovacich sluzeb a poradenstvi.



A3. Oznacte vSechny socialni sluzby, které v sou¢asné dobé vyuzival/te.
(MozZnost oznadit vice odpovédi.)

Typ vyuZivané socialni sluzby
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Graf ,Typ vyuzivané socialni sluzby“ ukazuje, Zze nej€astéji vyuzivanou sluzbou je pecovatelska
sluzba (38 odpovédi), coz potvrzuje jeji kliCovou roli zejména v péci o seniory a osoby se snizenou
sobéstacnosti. Vyznamnéjsi zastoupeni maji také osobni asistence (14) a odborné socialni
poradenstvi (13), coz poukazuje na potfebu podpory jak v kazdodennim zivoté, tak pfi feSeni
nepfiznivych socialnich situaci. Respondenti také zminili rozvoz obédl, psychologické
poradenstvi, krizovou intervenci nebo podporu od UP pro samozivitelky. Ostatni sluzby jsou
vyuzivany méné, pfipadné vibec, coz mlze souviset s jejich niz§i dostupnosti nebo informovanosti
vefejnosti.

Interpretace pro planovani:

Vysledek potvrzuje dominantni poptavku po sluzbach pro seniory. Je vhodné nadale posilovat
kapacity téchto sluzeb a souc€asné rozvijet i navazujici formy péce (napf. denni stacionare,
odleh&ovaci sluzby) véetné doplfikovych sluzeb.



A4. Jak casto tyto sluzby vyuzival/te?
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Graf ,Cetnost vyuzivanych sluzeb“ ukazuje, Ze sociélni sluzby jsou nejéasté&ji vyuzivany denné
(43 odpoveédi), coz svédci o vysoké mife zavislosti ¢asti klientli na pravidelné a intenzivni podpore.
Vyznamny podil tvofi také vyuzivani 1x tydné (16 odpovédi), zatimco méné Casté formy (1x za 14
dni, 1x mési¢né ¢i méneé Casto) jsou zastoupeny podstatné méné.

Interpretace pro planovani:
Socialni sluzby predstavuji pro uzivatele nezbytnou souc¢ast kazdodenniho Zivota. Z toho vyplyva
nutnost zajistit jejich stabilitu, kontinuitu a dostateéné personalni zabezpeceni.

A5. Jak dlouho jste ¢ekall/a na zarazeni do sluzby (tzn., stal/a jste se klientem)?
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Graf ,Délka ¢ekaci doby na sluzbu® ukazuje, Ze vétSina respondentl ziska socialni sluzbu v
relativné kratkém Case, nejc¢astéji do 24 hodin (29 odpovédi) nebo do 7 dni (20 odpovédi), coz
svédCi o pomérné dobré dostupnosti terénnich ¢i ambulantnich sluzeb v regionu. Mensi ast
respondentd vSak uvadi delSi ¢ekaci lhuty, zejména do jednoho mésice (8 odpovédi) a vyjimecné
i del$i nez pul roku (5 odpovédi), coz mlze signalizovat nedostate¢né kapacity u nékterych typ(
sluzeb jako je domov pro seniory nebo odleh¢ovaci sluzby.



Interpretace pro planovani:
Tento vysledek poukazuje na nedostate¢nou kapacitu nékterych sluzeb, zejména pobytovych. Pro
planovani je klicové zaméfit se na navySovani kapacit a zkracovani ¢ekacich dob.

AG6. Pokud nékterou ze sluzeb vyuzivalte, jak jste s ni spokojen/a?
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Graf ,Spokojenost se socialnimi sluzbami® ukazuje, ze prevlada vysoka mira spokojenosti uzivatelll
socialnich sluzeb — nejvice z nich uvedlo, zZe jsou velmi spokojeni (44 odpovédi) nebo spokojeni
(26 odpovedi), zatimco pouze mensi Cast je spiSe spokojena (6 odpovédi) a nikdo neuvedl
nespokojenost.

Interpretace pro planovani:

Tento vysledek svédci o kvalité poskytovanych socialnich sluzeb v ORP Tyn nad Vltavou a jejich
dobrém vnimani ze strany uzivatell. Do budoucna je v§ak vhodné tuto Urover udrzet a dale rozvijet
sluzby tak, aby odpovidaly ménicim se potfebam obyvatel.

A7. Pokud byste méli moznost, v éem byste socialni sluzby nejvice zlepsil/a?
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Z vysledkl ankety vyplyva, Ze vefejnost vnima jako nejvétsi priority pro rozvoj socialnich sluzeb
rozSifeni nabidky sluzeb (27 odpovédi) a snizeni ceny sluzeb (28 odpovédi). Vyznamna ¢&ast
8



respondentl zaroven pozaduje posileni kvality personalu a zlep$eni dostupnosti sluzeb (shodné
16 odpovédi). Mensi daraz je kladen na zlep$eni informovanosti o socialnich sluzbach (12
odpovédi), zatimco jiné navrhy se objevovaly pouze ojedinéle.

Interpretace pro planovani:
Vysledky ukazuji pfedevSim na potfebu rozsifit nabidku poskytovanych sluzeb a zvysSit jejich
finanéni dostupnost pro ob&any ORP Tyn nad Vitavou.

Anketa — ¢ast B. Identifikace problému z oblasti socialni péce

B1. Jaké socialni sluzby/socialni zafizeni vam na tzemi ORP Tyn nad Vitavou chybi z nize
zminénych? (MozZnost oznadit vice odpovédi.)
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Vysledky ankety ukazuji, Ze respondenti nejvice postradaji domov pro seniory (78 odpoveédi),
startovaci byty (58 odpovédi) a socialni byty (45 odpovédi). Vyrazna poptavka byla zaznamenana
také po odleh¢ovacich sluzbach (30 odpovédi) a centru duSevniho zdravi (20 odpovédi nebo
centru dennich sluzeb pro seniory (23 odpovédi). Naopak nizsi Cetnost odpovédi byla
zaznamenana u specializovanych ¢i doplikovych sluzeb, jako jsou napfiklad hospicové sluzby,
chranéné bydleni, tlumocnické sluzby nebo socialni poradenstvi, doprava pro seniory, navstéva
lékarfe v domacim prostfedi nebo Skolni psycholog. Respondenti dale zmifovali potfebu Skolky
nebo détského centra se zajmovymi krouzky.

Interpretace pro planovani:

Vysledky jednoznacné ukazuji, Ze nejvétsi deficit je v oblasti pobytovych sluzeb pro seniory, coz
souvisi s demografickym vyvojem regionu a starnutim populace. Neexistence domova pro seniory
predstavuje zasadni problém, ktery vede k prodluzovani ¢ekacich dob a nutnosti hledat sluzby
mimo uzemi ORP.



Vyznamna poptavka po socialnich a startovacich bytech, obecné tedy po dostupném bydleni,
naznacuje pritomnost socialnich problémU spojenych s bydlenim a ohroZzenim socialnim
vylouéenim. Tento trend je dale potvrzen i relativné vysokym poctem odpovédi u dalSich sluzeb
souvisejicich s krizovymi situacemi a socialni stabilitou.

ZvySeny zdjem o centrum dennich sluzeb a odleh€ovacich sluzeb potvrzuje vysokou zatéz
neformalnich pecujicich osob (zejména rodin), které pecuji o své blizké v domacim prostfedi. Tyto
sluzby jsou kliCové pro udrZeni péce v pfirozeném prostiedi.

Stfedni uroven poptavky po sluzbach jako osobni asistence Ci rana péce naznacuje potiebu
posileni podpory pro osoby se zdravotnim postizenim a rodiny s détmi se specifickymi potfebami.

Soucasné je vhodné prabézné rozvijet i dalSi typy sluzeb tak, aby systém socialni péce v regionu
byl komplexni a schopny reagovat na riznorodé potfeby obyvatel.

B2. Co se vam na uzemi ORP Tyn nad VItavou nelibi z nize uvedenych moznosti a mate
pocit, ze je tfeba s nimi néco délat? (MozZnost oznadit vice odpovédi.)
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Z podnétd respondentll vyplyva, Zze nejcastéji vnimanym problémem jsou drogy (72 odpovédi).
Jako dals$i problémova témata respondenti zminovali nedostatek Iékart (50 odpovédi), souziti s
romskou &i jinou mensinou (45 odpovédi), existence bariér ve vefejném prostoru (34 odpovédi) a
komunikace s lékafi, dostupnost sanitek pro seniory (33 odpovédi). Vyznamnymi tématy jsou také
traveni volného ¢asu seniorll a mladeze, nezaméstnanost, nedostate¢na komunikace v obcich a
omezené moznosti zapojeni do spoleCenského zivota.

Interpretace pro planovani:

Vysledky ukazuji, ze respondenti vnimaji velky problém v oblasti uzivani drog a bezpe€nosti, coz
znamena, Ze by se mély zvySit aktivity v oblasti prevence adiktologickych sluzeb i prevence
kriminality. Vedle samotnych socialnich sluzeb vefejnost klade duraz také na dostupnost dalSich
sluzeb v uzemi zejména dopravu, ob&anskou vybavenost a zlepdeni podminek pro aktivni Zivot
rdznych skupin obyvatel.
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Socialni sluzby nelze planovat izolované. Je nutné zohlednit Sir§i kontext kvality Zivota, zejména
dopravni dostupnost a obanskou vybavenost obci.

B3. Potiebujete pomoci s né¢im, s €éim vam doposud nebyla zadna socialni sluzba
schopna pomoci?

Potfeby mimo socidlni sluzby
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Z vysledkl ankety vyplyva, Ze naprosta vétSina respondentl (147 odpovédi) uvedla, Ze se dosud
nesetkala se situaci, kdy by jim socialni sluzby nedokazaly poskytnout potiebnou pomoc. Pouze
11 respondentll odpovédélo kladné, coz naznacuje, Ze u ¢asti obyvatel presto existuji nenaplnéné
potfeby nebo situace, na které soucasna nabidka sluzeb nedokaze dostate¢né reagovat. Vysledky
celkové svédCi o tom, ze sit socialnich sluzeb je vefejnosti pfevazné vnimana jako funkéni,
zaroven vSak upozorniuji na potfebu prabézné identifikovat a fesit specifické potfeby mensi skupiny
obyvatel v ramci dalSiho rozvoje socialnich sluzeb v ORP Tyn nad Vlitavou.

Interpretace pro planovani:

Cast respondentu uvedla, Ze jejich potfeby nebyly prostfednictvim socialnich sluzeb dostate¢né
naplnény.

Vysledek signalizuje existenci mezer v systému socialnich sluzeb. Je nutné identifikovat konkrétni
oblasti, kde dochazi k nedostate¢nému pokryti potfeb (napf. specializované sluzby, 24hodinova
péce).
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B4. Z nasledujiciho prehledu oznaéte max. 5 véci, které v souc¢asnosti potiebujete nejvice
resit. (Moznost oznacit vice odpovédi.)
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Z vysledkl ankety vyplyva, Ze vefejnost nejcastéji FeSi problémy spojené s dopravou

(42 odpovédi), bezpecnosti (33 odpovedi), informovanosti o socialnich sluzbach (32 odpovédi)

a psychologickym poradenstvim (30 odpovédi). Vyznamné jsou zastoupena také témata
zameéstnani (29 odpovédi), naplné volného ¢asu, ubytovani a bydleni (28 odpovédi), stravovani
(26 odpovédi) a finanéniho poradenstvi (24 odpovédi). Méné casto respondenti uvadéli potfebu
pomoci v oblasti péCe o vlastni osobu, socialniho &i psychiatrického poradenstvi nebo mezilidskych
vztahl. Vysledky naznacuji, Ze obyvatelé ORP Tyn nad Vltavou vedle socialniho poradenstvi
pocituji potfebu Fesit také SirSi oblasti ovliviujici kvalitu Zivota, zejména dostupnost dopravy,
bezpecné prostfedi, zaméstnanost a dostatek informaci o dostupné pomoci.

Interpretace pro planovani:

Mezi nejCasté&ji uvadéné priority patfi doprava, bydleni, bezpeCnost a poradenstvi at uz
psychologické, psychiatrické nebo v oblasti zaméstnanosti.

Vysledky jasné definuji hlavni rozvojové priority izemi. Socialni sluzby je vhodné planovat

v navaznosti na oblast bydleni, podporu zameéstnanosti i prevenci kriminality.

B5. Domnivate se, ze mate dostatek informaci o socialnich sluzbach poskytovanych na
uzemi ORP Tyn nad Vitavou?

Dostatek informaci o socialnich sluzbach
120 109
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54

Ano Ne

Zdroj: Vlastni Setfeni
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Z vysledkl ankety vyplyva, ze vétSina respondentd (109 odpovédi) se domniva, Ze méa dostatek
informaci o dostupnych socialnich sluzbach. Pfesto vSak 54 respondentl uvedlo, Ze informace
postrada nebo je nepovazuje za dostatecné. Vysledky ukazuji, Ze ackoli je informovanost verejnosti
celkové na dobré urovni, pfiblizné tfetina respondent( stale vnima prostor pro jeji zlepSeni. Pro
dalSi rozvoj socialnich sluzeb v ORP Tyn nad Vltavou je proto vhodné zameéfit se na posileni
informovanosti, zejména prostfednictvim pfehlednych informacénich material(i, elektronickych
komunikacnich kanall a lepsi propagace dostupnych sluzeb.

Interpretace pro planovani:

Cast respondent(i nema dostatek informaci o dostupnych sociélnich sluzbéach.

Je nezbytné posilit informacni a komunikaéni aktivity smérem k vefejnosti, a to jak prostfednictvim
digitalnich, tak tradi¢nich kanald.

B6. Kde hledate nebo byste hledal/a informace, pokud byste potieboval/a ziskat informace
o socialnich sluzbach poskytovanych na uzemi ORP Tyn nad Vitavou?
(Moznost oznacit vice moznosti.)

Kde hledate informace
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Z vysledkl ankety vyplyva, Ze obyvatelé nej¢astéji vyhledavaji informace o socialnich sluzbach
prostfednictvim mésta nebo obce, kde Ziji (88 odpovédi), a internetu &i socialnich siti

(83 odpovédi). Vyznamnym zdrojem informaci jsou také poskytovatelé socialnich sluzeb

(72 odpovédi) a rodina, pratelé & znami (57 odpovédi). Mensi ¢ast respondentll se obraci na Iékafe
(37 odpovédi), pracovniky sociélnich sluzeb nebo jiné kompetentni osoby (35 odpovédi), pfipadné
vyuziva mistni zpravodaje a noviny (22 odpovédi). Vysledky potvrzuji, ze pfi informovani vefejnosti
je vhodné vyuzivat kombinaci oficialnich komunikaénich kanald obci, elektronickych médii a pfimé
spoluprace s poskytovateli socialnich sluzeb, ktefi pfedstavuji dulezité zdroje informaci pro
obyvatele ORP Tyn nad Vlitavou.

Interpretace pro planovani:

Respondenti ziskavaji informace zejména od zastupcl obci a mésta, kde Ziji, dale z internetu,
socialnich siti, poskytovatell socialnich sluzeb a od svého okali.

Komunikace by méla kombinovat online nastroje s osobnim kontaktem a lokalnimi informacnimi
zdroji, aby oslovila vSechny cilové skupiny.
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Anketa — ¢ast C. Charakteristika respondenti
C1. Kde na uzemi ORP Tyn nad Vitavou (Vitavotynsku) bydli/te?

Respondenti dle trvalého bydlisté
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Z vysledkd ankety vyplyva, Ze nejvétsi ¢ast respondent(l tvofili obyvatelé mésta Tyn nad Vitavou
(159 respondentll), coz odpovida postaveni mésta jako spravniho a popula¢niho centra ORP. Ve
vét§im poctu se do Setfeni zapoijili také obyvatelé V§emyslic (15), Dolniho Bukovska (13), Chrastan
(12), Zimutic (11) a Temelina (10). Z ostatnich obci se zapojil niz&i po&et respondent, v ptipadé
Dobsic nebyla zaznamenana zadna odpovéed. Vysledky ankety proto odrazeji pfedevsSim nazory
obyvatel Tyna nad Vitavou, zaroveri v§ak zahrnuji podnéty i z dalSich obci spravniho obvodu ORP,
které pfispivaiji k identifikaci potfeb v celém tzemi.

Interpretace pro planovani:
Vysledky ankety Ize povazovat za relevantni podklad pro planovani, nebot reflektuji nazory Sirsiho
spektra obyvatel regionu.

C2. Jste?/Je?

Respondenti dle pohlavi
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20
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Z vysledkl ankety vyplyva, Ze mezi respondenty vyrazné prevazovaly Zeny, které tvofily 130
Ucastnikud Setfeni. Muzl se do ankety zapojilo 53 a 13 respondentu své pohlavi neuvedlo. Vysledky
potvrzuji, ze o problematiku socialnich sluzeb se aktivnéji zajimaji zeny, které Casto zastavaiji roli
pecujicich osob v rodinach nebo se Castéji setkavaji s vyuzivanim socialnich a zdravotnich sluzeb.
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Interpretace pro planovani
Pfi zhodnoceni vysledkd je proto vhodné zohlednit, Ze ziskané odpovédi odrazeji pfedevsSim
zku$enosti a potfeby Zenské ¢asti populace ORP Tyn nad Vitavou.

C3. Do jaké vékové kategorie spadal/te?

Respondenti dle véku
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Z vysledkl ankety vyplyva, Ze nejpocetnéjsi skupiny respondentu tvofili obyvatelé ve véku

3049 let a 60—74 let (shodné 66 respondentt). Vyznamné zastoupeni méla také vékova skupina
75 let a vice (47 respondentll) a osoby ve véku 50-59 let (37 respondentd). Mladsi vékové
kategorie byly zastoupeny v mensi mife — do 18 let odpovédélo 10 respondentu a ve véku

19-29 let 16 respondentd.

Interpretace pro planovani:

Vysledky ukazuji, Zze do ankety se zapojili pfedevsim obyvatelé ve stfednim a vy8Sim véku, ktefi
patfi mezi skupiny nej¢astéji vyuzivajici socialni sluzby nebo zajistujici péci o své blizké. Ziskané
odpovédi tak poskytuji cenny podklad pro planovani socialnich sluzeb zaméfenych zejména na
potfeby dospélych, seniort a pecujicich osob v ORP Tyn nad Vitavou.

C4. Stupen ukonéeného vzdélani:

Respondenti dle dosazeného vzdélani
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Zdroj: Vlastni Setfeni
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Z vysledkd ankety vyplyva, Zze nejpocetnéjsi skupinu respondentu tvofili lidé se stfedoSkolskym
vzdélanim s maturitou (64 respondentl) a vysokoSkolskym vzdélanim (60 respondentu).
Zastoupeni byli také respondenti se zakladnim vzdélanim (30 respondent(l), stfednim vzdélanim
bez maturity (20 respondentu) a vy$§im odbornym vzdélanim (18 respondentu).

Interpretace pro planovani:

Vysledky ukazuji, ze do Setfeni se zapojili respondenti s rlznou urovni vzdélani, pFicemz
pfevazovaly osoby se stfednim a vy$Sim vzdélanim. Anketa tak zachycuje nazory Sirokého spektra
obyvatel a poskytuje relevantni podklady pro planovani rozvoje socialnich sluzeb v ORP Tyn nad
Vitavou s ohledem na potfeby rdznych cilovych skupin.

C5. Druh ekonomické aktivity (zatrhnéte prevazujici stav):

Respondenti dle ekonomické aktivity

100 87 87

90
80
70
60
50
40
30

20 11 16 9 15 . 11 13
10

0 - N = || — - ]

C Y > RS N < < o >

& & & ef\\o e(\\o & & ¥ ra
& X Q = & & & N H
S ¢ S WO N N ¢ S
N 0& < > S N o '\&O
v N € © © &2
Q@ e RS
& N >
Y L&
> &
€ <°

Zdroj: Vlastni Setfeni

Z vysledkl ankety vyplyva, Ze nejpocetnéjsi skupiny respondentl tvofili zaméstnanci a seniofi
(shodné 87 respondentu). Vyznamné byli zastoupeni také podnikatelé (16 respondentd), invalidni
ddchodci (15 respondentt) a rodi¢e na matefské i rodicovské dovolené (13 respondentd). Nizsi
zastoupeni méli nezaméstnani a studenti ¢i zaci (shodné 11 respondent(l), pracujici seniofi

(9 respondent(l) a pracujici invalidni dichodci (5 respondentu).

Interpretace pro planovani:

Vysledky ukazuji, ze ankety se zucCastnily pfedevsim ekonomicky aktivni osoby a seniofi, tedy
skupiny, které nejcastéji pfichazeji do kontaktu se socialnimi sluzbami — bud jako jejich uzivatelé,
nebo jako osoby pelujici o své blizké. Ziskana data tak pFedstavuji hodnotny podklad pro
planovani socialnich sluzeb v ORP Tyn nad Vitavou s ohledem na potfeby riznych skupin obyvatel.
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C6. Jaka je finanéni situace vasi domacnosti?

Financni situace respondent(
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Z vysledkl ankety vyplyva, ze vétSina respondentd se nenachazi v zavazné finanéni tisni. Socialni
davky pobira 41 respondentll, zatimco 123 uvedlo, Ze je nepobira. Exekuci ma pouze

5 respondentt a 127 odpovédélo zaporné. Nesplacené dluhy uvedlo 22 respondentt, naopak
116 respondentt zadné dluhy nema. Prestoze vétsSina Ucastnikli ankety nevykazuje vyznamné
finanéni problémy, vysledky potvrzuji, ze v Uzemi Zije skupina obyvatel ohrozena socialnim
vylou¢enim z dlvodu nizkych pfijm(, zadluzeni nebo zavislosti na socialnich davkach.

Interpretace pro planovani:
Tyto skutecnosti je vhodné zohlednit pfi planovani dostupného socialniho a dluhového poradenstvi
a dalSich sluzeb zaméfenych na podporu osob v nepfiznivé socialni situaci v ORP Tyn nad Vlitavou.

C7. Mate-li dalsSi pripominky €i navrhy k fungovani a kvalité socialnich sluzeb na uzemi
ORP Tyn nad Vltavou, prosim, uvedte:

Z odpovédi respondentl vyplynulo nékolik konkrétnich podnétu, které doplfiuji vysledky ostatnich
Casti ankety. Opakované byla zmifiovana potfeba dostupného bydleni, zajisténi pobytovych sluzeb
pro osoby vyzadujici celodenni péci, zejména seniory a osoby s vysokou mirou zavislosti, a
urychleni vzniku domova pro seniory na uzemi ORP Tyn nad Vitavou. Respondenti dale
upozorfiovali na potfebu rozSifeni ob&anské vybavenosti (napf. lékarna, bankomat), zlepSeni
dopravni obsluznosti pro seniory a osoby se snizenou mobilitou a na zkvalitnéni nékterych
poskytovanych sluzeb, zejména navySeni kapacit peCovatelské sluzby a zlepSeni kvality
stravovani.

Interpretace pro planovani:
PfestoZe se jednalo o men3i pocet individualnich pfipominek, jejich obsah poukazuje na konkrétni
oblasti, kterym je vhodné vénovat pozornost pfi planovani rozvoje socialnich sluzeb. Podnéty
potvrzuji vyznam podpory terénnich a pobytovych sluzeb pro seniory, rozvoje dostupného bydleni,
ZlepSovani mistni dostupnosti zakladnich sluzeb a pribézného zvySovani kvality poskytované
péce v ORP Tyn nad Vltavou.
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Zavér Setieni

Dotaznikové Setfeni pfineslo dulezitou zpétnou vazbu od obyvatel ORP Tyn nad Vitavou k tomu, jak vnimaji
socialni sluzby, co jim v Uzemi chybi a jaké oblasti svého Zivota povazuji za dllezité feSit. Do Setfeni se
zapojilo celkem 288 respondentl, coz predstavuje cenny soubor podnétt pro dal$i planovani rozvoje
socialnich sluzeb v regionu.

Vyznam Setfeni pfitom nespociva pouze v odpoveédich lidi, ktefi socialni sluzby v sou€asnosti vyuzivaji.
Vyznamnou ¢&ast respondentu tvofili také lidé, ktefi sluzby zatim nevyuzivaji, pfipadné se s nimi setkavaji
prostfednictvim svych blizkych. Jejich pohled je pro planovani neméné dulezity, umoziuje zachytit potfeby
a oCekavani Sir8i vefejnosti a v€as reagovat na situace, které mohou s ohledem na starnuti populace a dalSi
spole€enské zmény v budoucnu nabyvat na vyznamu.

Na zakladé vyhodnoceni vysledkd dotaznikového Setfeni zaméfeného na socialni sluzby na uzemi ORP Tyn
nad Vltavou Ize konstatovat, ze problematika socialnich sluzeb je v regionu aktualni a vyznamna, pficemz
vykazuje nékolik zasadnich trend( a nedostatku.

Z odpovédi respondentll vyplyva, Zze vétSina z nich sice socidlni sluzby aktualné nevyuziva, nicméné jejich
potfeba je koncentrovana zejména u specifickych skupin obyvatel, pfedevs§im seniorl a osob se zdravotnim
omezenim. Tento fakt souvisi s demografickym vyvojem, kdy dochazi ke starnuti populace a postupnému
zvySovani poptavky po sluzbach dlouhodobé péce. Vyznamnou roli v systému péce stale zastava rodina,
ktera Casto supluje nedostate€né kapacity socialnich sluzeb. To v8ak vede k vy$Si fyzicke i psychické zatézi
pecujicich osob a poukazuje na potfebu vétsi podpory neformalnich pecovateld.

Pozitivnim zjiSténim je, Ze stavajici socialni sluzby jsou obecné hodnoceny spiSe kladné, coz naznacuje
jejich relativné dobrou kvalitu. Zaroven se vSak ukazuje, ze hlavnim problémem neni ani tak kvalita, jako
spiSe dostupnost téchto sluzeb. Respondenti poukazuji na nedostatec¢né kapacity sluzeb pro seniory,
odleh€ovaci a dalsi terénni sluzby, které se projevuji zejména delSimi ¢ekacimi dobami, a to pfedevsim u
pobytovych zafizeni. Vyraznym nedostatkem je absence nékterych typl sluzeb, zejména zafizeni
poskytujicich nepfetrzitou (24hodinovou) péci jako napf. domov pro seniory.

DalSim vyznamnym zjisténim je, Ze socialni problematika je Uzce propojena s dalSimi oblastmi kvality Zivota
v regionu. Respondenti opakované upozornuji na problémy s drogami, dostupnosti bydleni a zdravotni péce,
bezpecnosti, nedostateCnou dopravni obsluznosti €i chybégjici ob&anskou vybavenosti. Tyto faktory mohou
negativné ovliviiovat dostupnost socialnich sluzeb i celkovou Zivotni situaci obyvatel.

Vysledky Setfeni rovnéz ukazuji na nedostate¢nou informovanost ¢asti obyvatel o dostupnych socialnich
sluzbach. To znamena, Ze i existujici sluzby nemusi byt plné vyuZivany, protoZe lidé nevédi, kde a jak je
vyhledat. V této oblasti je proto zadouci posilit komunikaci a zlepSit dostupnost informaci, a to jak
prostfednictvim online kanald, tak i tradi¢nich forem komunikace vhodnych zejména pro star$i populaci.

Na zakladé uvedenych zjisténi Ize doporucit dale rozvijet socialni sluzby pfedevSim v oblasti navySovani
kapacit, zejména v pécCi o seniory, rozvoj terénnich a odlehCovacich sluzeb, podporu neformalnich
pecCovateld a zlepSeni informovanosti vefejnosti. Souasné je vhodné Fesit i souvisejici oblasti, jako je
dostupnost bydleni, prevence kriminality a dopravni infrastruktura, které maji na fungovani socialniho
systému vyznamny vliv.

Celkové Ize shrnout, Ze systém socialnich sluzeb v regionu funguje, avSak vyzaduje dalSi rozvoj a posileni,
aby byl schopen adekvatné reagovat na sou€asné i budouci potfeby obyvatel.

Vysledky ankety je proto vhodné chapat také predevsim jako jeden z podkladd pro dal$i komunitni planovani,
nikoli jako jednorazovy obraz potfeb obyvatel. Dllezité je v tomto sméru pokracovat nejen v rozvoji a
dostupnosti samotnych sluzeb, ale také v priibézném zjiStovani potfeb obyvatel a oteviené komunikaci s
vefejnosti.

V tomto smyslu je i samotné zapojeni obyvatel do ankety vyznamnym pfinosem pro dal$i rozvoj socialniho
systému a kvality Zivota na uzemi ORP Tyn nad Vltavou.
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